POLITYKA PRYWATNOSCI
Ostatnia aktualizacja: 31.12.2025
1. Postanowienia ogdine

1. Niniejsza Polityka Prywatno$ci okre$la zasady przetwarzania danych
osobowych w zwigzku z korzystaniem z serwisu internetowego Brifago Al, w
tym:

a) korzystania z funkcjonalnosci chatu oraz formularzy (brieféw),
b) zaktadania i prowadzenia kont uzytkownikéw,

c) przekazywania danych przez osoby trzecie za pos$rednictwem
udostepnionych linkdw,

d) subskrypcji newslettera.

2. Administratorem danych osobowych jest Karol Gucwa, prowadzacy
dziatalnos$¢ gospodarczg pod adresem: Jastrzebia 182A, 33-191 Jastrzebia,
NIP: 8733303516, REGON: 542234132, e-mail: brifagoai@gmail.com.

3. Dane osobowe przetwarzane sg zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

4. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak w okreslonych
przypadkach niezbedne do skorzystania z funkcjonalnosci serwisu.

2. Kategorie oso6b, ktorych dane dotycza
Dane osobowe przetwarzane sg w odniesieniu do nastepujacych kategorii 0sob:
1. uzytkownikdw posiadajgcych konto w serwisie,

2. 0s6b wypetniajgcych brief lub odpowiadajacych na pytania chatu bez
zaktadania konta,

3. subskrybentéw newslettera.
3. Zakres przetwarzanych danych
3.1. Uzytkownicy posiadajagcy konto

W przypadku uzytkownikow zaktadajgcych konto w serwisie przetwarzane mogg byc¢
nastepujgce dane:

* adres e-mail,
* dane podane w trakcie rejestracji oraz konfiguracji konta,
* dane zwigzane z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza,

* dane techniczne zwigzane z korzystaniem z serwisu (w szczeg6lnosci adres
IP, data i godzina logowania).



Zatozenie konta jest niezbedne do korzystania z funkcjonalnosci umozliwiajgcych
zbieranie danych od oso6b trzecich.

3.2. Osoby wypetniajgce brief lub korzystajace z BrifagoAl (chatu) bez
rejestraciji

Osoby korzystajgce z BrifagoAl (chatu) lub wypetniajgce brief za po$rednictwem
udostepnionego linku:

* nie sg zobowigzani zaktada¢ konta w serwisie,

* przekazujg dane jednorazowo, dobrowolnie oraz w zakresie wynikajgcym z
tresSci zadanych pytan.

Zakres przetwarzanych danych moze obejmowac:
* dane identyfikacyjne i kontaktowe (np. imie, adres e-mail),

* informacje projektowe, biznesowe lub inne dane przekazane w tresci
odpowiedzi.

Zakres danych zalezy od konfiguracji formularza oraz informaciji, ktére osoba
zdecyduje sie przekazacd.

3.3. Subskrybenci newslettera

W ramach subskrypcji newslettera przetwarzany jest adres e-mail.
4. Cele przetwarzania danych osobowych

Dane osobowe przetwarzane sg w nastepujacych celach:

1. umozliwienia korzystania z funkcjonalnoéci serwisu, w tym chatu oraz
formularzy,

obstugi i prowadzenia kont uzytkownikdw,
umozliwienia uzytkownikom zbierania danych od osoéb trzecich,
generowania, przechowywania oraz udostepniania dokumentow (np. briefow),

zapewnienia bezpieczeristwa oraz prawidtowego funkcjonowania serwisu,
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realizacji newslettera oraz komunikacji informacyjne;j.

5. Podstawa prawna przetwarzania
Dane osobowe przetwarzane sg na podstawie:

* zgody osoby, ktérej dane dotyczg (art. 6 ust. 1 lit. a RODO),



* niezbedno$ci do wykonania umowy lub Swiadczenia ustugi (art. 6 ust. 1 lit. b
RODO),

* prawnie uzasadnionego interesu administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), w
szczegdblnosci w zakresie bezpieczenstwa, rozwoju i utrzymania serwisu.

6. Role w procesie przetwarzania danych

1. W przypadku danych uzytkownikéw posiadajgcych konto, administratorem
danych osobowych jest Administrator serwisu.

2. W przypadku danych osdb wypetniajgcych brief lub korzystajgcych z chatu:
a) administratorem danych osobowych jest podmiot, ktéry udostepnit link do
formularza (np. przedsiebiorca),

b) Administrator serwisu dziata jako podmiot przetwarzajgcy dane w imieniu
tego podmiotu.

3. Uzytkownik zbierajgcy dane ponosi odpowiedzialnosé za legalno$c¢ ich
przetwarzania oraz spetnienie obowigzkéw informacyjnych wobec oséb,
ktorych dane dotycza.

7. Odbiorcy danych i dostawcy ustug

1. Dane osobowe moga by¢ przekazywane wytgcznie zaufanym podmiotom
trzecim, ktore Swiadczg ustugi niezbedne do prawidtowego funkcjonowania
serwisu, w szczegOlnosci:

a) dostawcom ustug mailingowych — w celu obstugi newslettera oraz komunikacji
e-mailowej
(np. MailerLite),

b) dostawcom ustug hostingowych oraz infrastruktury serwerowej — w celu
przechowywania danych oraz zapewnienia ciagtosci dziatania serwisu,

c) dostawcom narzedzi technologicznych i informatycznych — w zakresie
utrzymania, rozwoju i obstugi technicznej serwisu,

d) dostawcom rozwigzan opartych na sztucznej inteligencji — w zakresie
dziatania chatu oraz automatycznego przetwarzania tresci wprowadzanych przez
uzytkownikow,

e) dostawcom ustug analitycznych i bezpieczenstwa — wytgcznie w zakresie
niezbednym do zapewnienia stabilnosci, bezpieczenstwa oraz optymalizaciji dziatania
serwisu.

2. Dane osobowe nie sg przekazywane innym odbiorcom ani sprzedawane,
chyba ze:
a) obowigzek taki wynika z przepisow prawa, lub



b) jest to niezbedne do realizacji funkcjonalnosci serwisu (np. przekazanie
danych uzytkownikowi, ktory udostepnit formularz).

8. Okres przechowywania danych

1.

Dane osobowe przetwarzane sg przez okres:

a) posiadania konta uzytkownika,

b) niezbedny do realizacji celu, dla ktérego dane zostaty zebrane,

c) do momentu cofniecia zgody lub zgtoszenia zgdania usuniecia danych.

Dane moga by¢ przechowywane w systemach backupowych przez okres
technicznie niezbedny, zgodnie z politykg bezpieczenstwa dostawcédw ustug.

9. Prawa os6b, ktérych dane dotycza

Osobom, ktérych dane dotycza, przystugujg prawa:

dostepu do danych,

ich sprostowania,

usuniecia,

ograniczenia przetwarzania,
przenoszenia danych,

cofnigcia zgody w dowolnym momencie,

wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

10. Bezpieczenstwo danych

Administrator stosuje odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne w celu
zapewnienia ochrony danych osobowych przed nieuprawnionym dostepem, utratg,
modyfikacjg lub zniszczeniem.

11. Zmiany Polityki Prywatnosci

Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszej Polityce
Prywatnosci. Aktualna wersja dokumentu jest publikowana na stronie internetowe;j
serwisu.

12. Kontakt

W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych prosimy o kontakt
pod adresem e-mail:
brifagoai@gmail.com



